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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Цель Формирование у студентов системы знаний теории коммуникаций, развитие навыков
педагогических коммуникаций: публичные выступления, переговоры; работа с документами.

Цель
Задачи: - изучить специфику использования теоретических основ и технологий эффективной
коммуникации;
- провести сравнительную оценку достоинств и недостатков  уровней, форм коммуникации;
- освоить общие закономерности, сходства и различия видов деловой коммуникации;
-  изучить теоретические основы эффективной  коммуникации с целью освоения коммуникативного
категориального аппарата;
- понять возможности практического приложения полученных в ходе изучения дисциплины знаний,
умений и навыков;
- изучить специфику коммуникативных процессов в современной организации, бизнес-среде и
обществе.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП
Цикл (раздел) ООП: Б1.О1675592

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:
2.1.1 Для изучения данной дисциплины (модуля) необходимы  знания, умения и навыки, формируемые

предшествующими дисциплинами:
2.1.2              - Информационные технологии и программные средства в менеджменте;
2.1.3             - Методология научных исследований  в менеджменте.

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как
предшествующее:

2.2.1 Трудовое право
2.2.2 Управление персоналом
2.2.3 Анализ и прогнозирование рынка
2.2.4 Управление персоналом организации

Распределение часов дисциплины по семестрам
Семестр

(<Курс>.<Семест
р на курсе>)

2 (1.2)
Итого

Недель 17 2/6
Вид занятий УП РП УП РП

Лекции 10 10 10 10
Практические 26 26 26 26
Консультации 0,5 0,5 0,5 0,5
Итого ауд. 36 36 36 36
Кoнтактная
рабoта

36,5 36,5 36,5 36,5

Сам. работа 107,5 107,5 107,5 107,5
Итого 144 144 144 144

4. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ
(МОДУЛЯ)

УК-4: Способен применять современные коммуникативные технологии, в том числе на иностранном(ых) языке(ах),
для академического и профессионального взаимодействия

Знать:
Правила установки контакты и организует общение в соответствии с потребностями совместной деятельности, используя
современные коммуникационные технологии
Правила составления в соответствии с нормами русского языка деловой документации разных жанров
Правила составления типовой деловой документации для академических и профессиональных целей на иностранном языке
Правила создания различных академических или профессиональных текстов на иностранном языке
Правила организации обсуждения результатов исследовательской и проектной деятельности на различных публичных
мероприятиях на русском
языке.
Правила представления результатов исследовательской и проектной деятельности на различных публичных мероприятиях,
участия в академических и профессиональных дискуссиях на иностранном языке

Уметь:
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Устанавливать контакты и организует общение в соответствии с потребностями совместной деятельности, используя
современные коммуникационные технологии
Составлять в соответствии с нормами русского языка деловую документацию разных жанров
Составлять типовую деловую документацию для академических и профессиональных целей на иностранном языке
Создавать различные академические или профессиональные тексты на иностранном языке
Организовать обсуждение результатов исследовательской и проектной деятельности на различных публичных
мероприятиях на русском
языке.
Представлять результаты исследовательской и проектной деятельности на различных публичных мероприятиях, участвует
в академических и профессиональных дискуссиях на иностранном языке
Владеть:
Правилами установки контакты и организует общение в соответствии с потребностями совместной деятельности,
используя современные коммуникационные технологии
Правилами составления в соответствии с нормами русского языка деловой документации разных жанров
Правилами составления типовой деловой документации для академических и профессиональных целей на иностранном
языке
Правилами создания различных академических или профессиональных текстов на иностранном языке
Правилами организации обсуждения результатов исследовательской и проектной деятельности на различных публичных
мероприятиях на русском
языке.
Правилами представления результатов исследовательской и проектной деятельности на различных публичных
мероприятиях, участия в академических и профессиональных дискуссиях на иностранном языкеми

УК-5: Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного взаимодействия
Знать:
Особенности различных культур
Правила выстраивания социального взаимодействия, учитывая общее и особенное различных культур
Уметь:
Демонстрировать понимание особенностей различных культур
Выстраивать социальное взаимодействие, учитывая общее и особенное различных культур
Владеть:
Пониманием особенностей различных культур
Правилами выстраивания социального взаимодействия, учитывая общее и особенное различных культур

ПКос-1: Способен проводить финансовое консультирование по широкому спектру финансовых услуг
Знать:
Правила формирования и анализа информации о состоянии и перспективах рынка, тенденциях в изменении курсов ценных
бумаг, иностранной валюты, условий по банковским продуктам и услугам
Суть, юридические и экономические характеристики финансовых продуктов и услуг
Уметь:
Формировать и анализировать информацию о состоянии и перспективах рынка, тенденциях в изменении курсов ценных
бумаг, иностранной валюты, условий по банковским продуктам и услугам
Выявить суть, юридические и экономические характеристики финансовых продуктов и услуг
Владеть:
Правилами формирования и анализа информации о состоянии и перспективах рынка, тенденциями в изменении курсов
ценных бумаг, иностранной валюты, условий по банковским продуктам и услугам
Сутью юридических и экономических характеристик финансовых продуктов и услуг

В результате освоения дисциплины обучающийся должен
3.1 Знать:

Правила установки контакты и организует общение в соответствии с потребностями совместной деятельности, используя
современные коммуникационные технологии
Правила составления в соответствии с нормами русского языка деловой документации разных жанров
Правила составления типовой деловой документации для академических и профессиональных целей на иностранном языке
Правила создания различных академических или профессиональных текстов на иностранном языке
Правила организации обсуждения результатов исследовательской и проектной деятельности на различных публичных
мероприятиях на русском
языке.
Правила представления результатов исследовательской и проектной деятельности на различных публичных мероприятиях,
участия в академических и профессиональных дискуссиях на иностранном языке
Особенности различных культур
Правила выстраивания социального взаимодействия, учитывая общее и особенное различных культур
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Правила формирования и анализа информации о состоянии и перспективах рынка, тенденциях в изменении курсов ценных
бумаг, иностранной валюты, условий по банковским продуктам и услугам
Суть, юридические и экономические характеристики финансовых продуктов и услуг

3.2 Уметь:
Устанавливать контакты и организует общение в соответствии с потребностями совместной деятельности, используя
современные коммуникационные технологии
Составлять в соответствии с нормами русского языка деловую документацию разных жанров
Составлять типовую деловую документацию для академических и профессиональных целей на иностранном языке
Создавать различные академические или профессиональные тексты на иностранном языке
Организовать обсуждение результатов исследовательской и проектной деятельности на различных публичных
мероприятиях на русском
языке.
Представлять результаты исследовательской и проектной деятельности на различных публичных мероприятиях, участвует
в академических и профессиональных дискуссиях на иностранном языке
Демонстрировать понимание особенностей различных культур
Выстраивать социальное взаимодействие, учитывая общее и особенное различных культур
Формировать и анализировать информацию о состоянии и перспективах рынка, тенденциях в изменении курсов ценных
бумаг, иностранной валюты, условий по банковским продуктам и услугам
Выявить суть, юридические и экономические характеристики финансовых продуктов и услуг

3.3 Владеть:
Правилами установки контакты и организует общение в соответствии с потребностями совместной деятельности,
используя современные коммуникационные технологии
Правилами составления в соответствии с нормами русского языка деловой документации разных жанров
Правилами составления типовой деловой документации для академических и профессиональных целей на иностранном
языке
Правилами создания различных академических или профессиональных текстов на иностранном языке
Правилами организации обсуждения результатов исследовательской и проектной деятельности на различных публичных
мероприятиях на русском
языке.
Правилами представления результатов исследовательской и проектной деятельности на различных публичных
мероприятиях, участия в академических и профессиональных дискуссиях на иностранном языкеми
Пониманием особенностей различных культур
Правилами выстраивания социального взаимодействия, учитывая общее и особенное различных культур
Правилами формирования и анализа информации о состоянии и перспективах рынка, тенденциями в изменении курсов
ценных бумаг, иностранной валюты, условий по банковским продуктам и услугам
Сутью юридических и экономических характеристик финансовых продуктов и услуг


