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1 Цель и задачи итоговой аттестации 

Квалификационный экзамен по должности служащего по программе "Консультант в области 

развития цифровой грамотности населения (цифровой куратор)" 

 проводится в форме оценки на предмет ее соответствия критериям, установленным 

Приказом Минтруда России от 31.10.2018 N 682н 

"Об утверждении профессионального стандарта "Консультант в области развития цифровой 

грамотности населения (цифровой куратор)" 

(Зарегистрировано в Минюсте России 19.11.2018 N 52725) 

К числу основных целей итоговой аттестации относятся:  

 • установление соответствия уровня подготовки выпускника квалификационным 

требованиям в области развития цифровой грамотности населения;  

 •  систематизация, закрепление у студентов теоретических знаний и практических 

навыков работы в среде развития цифровой грамотности;  

 • подготовка выпускника к самостоятельному выполнению профессиональных функций.  

 

2 Место итоговой аттестации в структуре ОПОП 

Итоговая аттестация относится к ФТД.В.ДВ.01.05(К) «Итоговая аттестация», завершает 

процесс освоения программы подготовки Консультанта в области развития цифровой 

грамотности населения. 

3 Конечный результат обучения 

В результате освоения программы подготовки по Консультант в области развития 

цифровой грамотности населения должны быть сформированы компетенции: 

– способен к критическому анализу, оценке и синтезу новых и ПКос-4  
Способен консультировать граждан в области развития цифровой грамотности 

 Знать: 

-знания деловой переписки и письменного этикета; 

-правила делового общения и речевого этикета; 

-сведения об организациях и специалистах, содействующих в коммуникации с людьми с 

ограниченными возможностями; 

-требования к оформлению документации; 

-принципы и механизмы работы поисковых систем функциональные возможности 

популярных сервисов поиска; 

- критерии отбора и методы структурирования информации; 

-средства информационно-коммуникационных технологий для передачи информации; 

-прикладные программы ведения баз данных; 

-Законодательство РФ в области интеллектуальной собственности, правила использования 

информационных материалов в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет; 

-Законодательство РФ о персональных данных; 

-нормы русского языка; 

-Виды и основные пользовательские характеристики мобильных устройств; 

-основные функции операционных и файловых систем; 

-основные программы, входящие в пакет типовых приложений в составе операционной 

системы; 

-методы обработки текстовой, численной и графической информации; 

-базовые принципы организации и функционирования компьютерных сетей; 

-принципы построения и функционирования баз данных и особенности работы с ними; 

-программы-браузеры для работы в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» программы электронной почты; 

- основные онлайн-сервисы по оказанию электронных услуг, порталы государственных и 

муниципальных услуг, в том числе услуг, предоставляемых с использованием электронных 

социальных карт, электронных платежей, электронных очередей, электронной приемной; 

consultantplus://offline/ref=85D324E39A518E18A13F56AF59237461186D583C3334BBA1DA4CE8F610C5BF96C26C19326D248966C5717D65EB4E666666C202E7EB7DA5DAaDz9H
consultantplus://offline/ref=85D324E39A518E18A13F56AF59237461186D583C3334BBA1DA4CE8F610C5BF96C26C19326D248966C5717D65EB4E666666C202E7EB7DA5DAaDz9H


-основные поисковые системы, функциональные возможности популярных сервисов 

поиска; 

-требования информационной безопасности; 

- правила деловой переписки и письменного этикета; 

- правила делового общения и речевого этикета; 

- требования к оформлению документации. 

-Правила оформления информационно-презентационных материалов; 

-программное обеспечение для создания презентаций; 

-порядок организации и проведения групповых и массовых мероприятий; 

-наиболее востребованные информационно-коммуникационные технологии; 

-порядок работы с оргтехникой и правила технической безопасности. 

Уметь: 

-уточнять и формализовать проблему, с которой столкнулся гражданин, в ходе диалога с ним; 

-организовывать консультирование граждан с ограниченными возможностями с привлечением 

специалистов; 

-оформлять заявки на предоставление консультационных услуг в соответствии с установленными 

формами; 

-обрабатывать персональные данные с соблюдением требований, установленных 

законодательством Российской Федерации; 

-оказывать консультативную помощь, связанную с оперированием персональными данными 

самими пользователями (и их защитой) при работе с интернет-сервисами; 

-применять различные методы поиска информации в информационно-телекоммуникационной 

сети "Интернет"; 

-собирать, анализировать и обобщать информацию по вопросам применения информационно-

коммуникационных технологий в соответствии с рабочим заданием; 

-использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной 

деятельности; 

-составлять информационные модули о теме, сроках и месте проведения консультаций; 

-передавать информацию о консультациях с применением средств информационно-

коммуникационных технологий; 

-вносить информацию в базы данных. 

- работать на персональном компьютере, с различными поисковыми системами, электронной 

почтой на уровне уверенного пользователя; 

- использовать средства сетевых коммуникаций и социальных сервисов, в том числе мобильных; 

- проводить объяснение, сопровождая показом отдельных действий по применению 

персональных компьютеров, информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", онлайн-

сервисов, мобильных устройств, технических средств автоматизации платежей (в соответствии с 

запросом гражданина); 

- вести диалог, учитывая возрастные и индивидуальные особенности собеседника; 

- использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной 

деятельности; 

- отбирать и применять инструменты обеспечения информационной безопасности. 

-собирать, анализировать и обобщать информацию по вопросам развития компетенций в 

сфере информационно-коммуникационных технологий; 

- подготавливать презентации; 

-оформлять листовки и буклеты по типовым шаблонам; 

-обеспечивать продвижение информации о проведении мероприятия; 

-регистрировать участников мероприятия; 

-осуществлять информационную поддержку и навигацию участников во время 

мероприятия; 

-контролировать готовность технического обеспечения мероприятия; 

-опрашивать участников мероприятий; 



-составлять и обрабатывать анкеты, проводить анкетирование; 

-анализировать и обрабатывать информацию по заданным отчетам; 

-использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной 

деятельности. 

Владеть: 

-навыками ведения непосредственного приема обращений граждан; 

-электронной коммуникацией по обращениям граждан; 

-навыками поиска и обработки информации, необходимой для проведения консультаций в 

соответствии с рабочим заданием; 

-навыками визуального и дистанционного размещение информации и проведение консультаций; 

-навыками ведения базы данных граждан, обратившихся за консультацией. 

-навыками объяснения и демонстрации алгоритма применения информационно-

коммуникационных технологий; 

-навыками информирования о наиболее типичных угрозах при работе в сети, с использованием 

средств коммуникации; 

-навыками информирования об основных методах противодействия информационным угрозам; 

-навыками предоставлять ответы на вопросы граждан, связанные с цифровой тематикой; 

-навыками проверки усвоения гражданином продемонстрированного алгоритма действий; 

-навыками передачи вводной информации по моделям устройств и их возможностям 

-навыками передачи вводной информации о цифровых сервисах, доступных через 

информационно-телекоммуникационную сеть "Интернет"; 

-навыками ведения базы данных по ознакомительным первичным консультациям; 

-навыками составления отчетной документации о предоставлении ознакомительных 

консультаций. 

 -навыками подготовки презентационных материалов для проведения информационно-

просветительских мероприятий в соответствии с рабочим заданием; 

-навыками подготовки оборудования для проведения информационно-просветительских 

мероприятий; 

-навыками организации групповых и массовых мероприятий по развитию цифровой грамотности; 

-навыками выполнения технических работ для проведения групповых и массовых мероприятий 

по развитию цифровой грамотности; 

-навыками проведения опросов и анкетирования по результатам мероприятий, направленных на 

развитие цифровой грамотности 

4 Общие положения проведения итоговой аттестации 

1.  К итоговой аттестации допускается обучающийся, полностью прошедший курс 

обучения. 

В соответствии с учебным планом ОПОП по Направление подготовки 36.04.02 
Зоотехния. объем времени, отведенный на проведение итоговой аттестации, составляет 
1 зачетная единица. 

2.  Итоговая аттестация является обязательной по завершению курса подготовки по 

Консультант в области развития цифровой грамотности населения 

3.  Академия дает заключение о соответствии диссертации критериям, 

установленным в соответствии с Приказ Минтруда России от 31.10.2018 N 682н 

"Об утверждении профессионального стандарта "Консультант в области развития цифровой 

грамотности населения (цифровой куратор)" 

(Зарегистрировано в Минюсте России 19.11.2018 N 52725). 

4.  Академия для подготовки заключения вправе привлекать специалистов по 

проблемам цифровой грамотности. 

5.  В заключении отражаются личное участие обучающегося в получении 

результатов, изложенных Приказ Минтруда России от 31.10.2018 N 682н 

"Об утверждении профессионального стандарта "Консультант в области развития цифровой 



грамотности населения (цифровой куратор)" 

(Зарегистрировано в Минюсте России 19.11.2018 N 52725). 

 

5 Программа экзамена 

 

Квалификационный экзамен является итоговой формой контроля знаний, умений и 

навыков, получаемых студентом в процессе обучения. 

Экзаменующему выпускнику предлагается билет. 

Формирование билетов возлагается на заведующего кафедры. 

Оценка знаний проводится по пятибалльной системе. 

Квалификационный экзамен принимается экзаменационной комиссией, сдается в устной 

форме по билетам утвержденного образца. 

Ответ студента слушается всеми членами комиссии. С целью объективного оценивания 

студенту могут задаваться дополнительные и уточняющие вопросы. Ответ студента оценивается 

в большей степени по основным вопросам билета. Каждый член комиссии оценивает студента 

отдельно. Итоговая оценка определяется по окончанию  квалификационного экзамена, где члены 

комиссии обсуждают и оценивают ответы студентов на закрытом заседании. 

 

Вопросы к квалификационному экзамену должны включать в себя теоретическую и 

практическую направленность, быть четко сформулированы.  

Уровень подготовки обучающихся оценивается в баллах: 5 (отлично), 4 (хорошо), 3 

(удовлетворительно), 2 и менее (неудовлетворительно). 

 1. Оценка «отлично» (5 баллов) ставится обучающемуся за правильный, полный и 

глубокий ответ на вопрос. Ответ обучающегося на вопрос должен быть полным и развернутым, 

ни в коем случае не зачитываться дословно, содержать четкие формулировки всех определений, 

касающихся указанного вопроса, подтверждаться фактическими примерами. Такой ответ должен 

продемонстрировать знание обучающимся материала программы и дополнительной литературы. 

Оценка «отлично» (5 баллов) выставляется только при полных ответах на все основные и 

дополнительные вопросы. 

 2. Оценка «хорошо» (4 балла) ставится обучающемуся за правильный и полный ответ на 

вопрос. Ответ обучающегося на вопрос должен быть полным, ни в коем случае не зачитываться 

дословно, содержать четкие формулировки всех определений, непосредственно касающихся 

указанного вопроса, подтверждаться фактическими примерами. Такой ответ должен 

продемонстрировать знание обучающимся материала программы. Оценка «хорошо» (4 балла) 

выставляется только при правильных и полных ответах на все основные вопросы. Допускается 

неполный ответ по одному из дополнительных вопросов. 

 3. Оценка «удовлетворительно» (3 балла) ставится обучающемуся за правильный, но не 

полный ответ на вопрос преподавателя или билета. Ответ обучающегося на вопрос может быть 

не полным, содержать нечеткие формулировки определений, прямо касающихся указанного 

вопроса, неуверенно подтверждаться фактическими примерами. Он ни в коем случае не должен 

зачитываться дословно. Такой ответ демонстрирует знание обучающимся только материала 

программы. Оценка «удовлетворительно» (3 балла) выставляется только при правильных, но 

неполных, частичных ответах на все основные вопросы. Допускается неправильный ответ по 

одному из дополнительных вопросов.  

4. Оценка «неудовлетворительно» (2 и менее баллов) ставится обучающемуся за 

неправильный ответ на вопрос преподавателя или билета либо его отсутствие. Ответ 

обучающегося на вопрос, в этом случае, содержит неправильные формулировки основных 

определений, прямо относящихся к вопросу, или обучающийся вообще не может их дать, как и 

подтвердить свой ответ фактическими примерами. Такой ответ демонстрирует незнание 

обучающимся материала программы и дополнительной литературы. Модуль считается «освоен», 

если обучающийся получил 5, 4, 3 балла.  



Модуль считается «не освоен», если обучающийся получил 2 и менее баллов. ОППО 

считается освоена, если обучающийся получил по модулю 5, 4, 3 балла. ОППО считается не 

освоена, если обучающийся получил 2 и менее баллов. 

 

Перечень вопросов, выносимых на квалификационный экзамен 

 

 

 

Задания для выполнения:  

Тест: 1. 

 1.Каким документом регламентируется деятельность Консультанта в области 

развития цифровой грамотности населения? 

 А. положение организации  

+Б. профессиональным стандартом  

В. трудовым кодексом РФ 

 Г. такого документа нет  

2. С помощью каких средств осуществляется поиск информации в интернете?  

А. специализированных цифровых каталогов  

+Б. поисковых систем (машин)  

В. специализированного программного обеспечения  

Г. анализа баз данных  

Д. информационного реестра  

3. Какой вид услуг из нижеперечисленных оказывает "Цифровой куратор"?  

+А. консультирует по вопросам использования цифровых продуктов 

 Б. обучает работе с корпоративными цифровыми продуктами  

В. помогает физически слабым людям (бабушке донести сумку и тд.) 

 Г. разъясняет как пользоваться порталом Госуслуги 

 4. Какое определение понятия “диалог” является верным?  

А. речь одного человека  

+Б. разговор между двумя или несколькими людьми  

В. выступление одного человека перед аудиторией  

Г. выступление двух человек перед аудиторией  

Д. выступление группы людей перед аудиторией  

 

5. Каким способом клиент может оставить обращение?  

  

А. личное обращение  

Б. обращение по телефону  

В. письменное обращение по электронной почте  

Г. заполнение формы обратной связи  

+Д. все вышеперечисленное  

 

6. Какие “горячие клавиши” используются при поиске в тексте документа или на 

странице web-ресурса?  

+А. Ctrl+F  

Б. Ctrl+A  

В. Ctrl+D  

Г. Ctrl+P  

Д. Ctrl+E  

 

7. К какому типу программ относится “браузер”?  

А. текстовый редактор 



 Б. графический редактор  

В. видео редактор  

Г. программа для просмотра веб-страниц  

+Д. программа для редактирования веб-страниц 

 

 8. Какую функцию можно назвать основной в операционной системе на 

персональном компьютере? 

+ А. запуск и контроль выполнения программ  

Б. визуализация рабочего стола 

 В. работа с системными библиотеками  

Г. управление периферийными устройствами 

 Д. хранение файлов  

 

 9. Какие символы должен содержать пароль, обеспечивающий максимальную 

защиту информационной системы?  

+А. цифры  

Б. буквы верхнего регистра  

В. буквы нижнего регистра  

+Г. буквы разного регистра  

+Д. текстовые символы  

 

10.Какой межстрочный интервал рекомендуется использовать для оформления 

текста документов в соответствии с ГОСТ Р 7.0.97-2016?  

А. 0,5-1  

+Б. 1-1,5 

 В. 1,5-2 

 Г. 2-2,5  

Д. 2,5-3  

 

11.Выберите основные возрастные особенности целевой аудитории пожилого 

возраста.  

+А. сужение поля внимания  

Б. повышенный интерес к чувствам и переживаниям 

+ В. повышенная утомляемость 

 Г. эффективное использование своих знаний и умений  

 

12.Какую программу можно использовать для ведения базы данных и регистрации 

обращений?  

А. «Word», входящий в состав Microsoft Office  

+Б. «Excel», входящий в состав Microsoft Office  

В. «Блокнот», стандартная программа ОС Windows  

Г. «WordPad», стандартная программа ОС Windows  

Д. «PowerPoint», входящий в состав Microsoft Office 27 

 

 13.Что такое «спам»?  

+А. это рассылка писем без согласия получателя  

Б. уведомление на наличие в письме вложения  

В. вредоносное программное обеспечение  

 

14.Порталы по оказанию государственных и муниципальных услуг:  

А. lenta.ru 

+ Б. gosuslugi.ru  



+В. mos.ru 

 Г. litres.ru  

 

15.Правила составления анкеты для опроса: 

 А. добавлять большое количество вопросов в анкете 

 Б. не ставить временные рамки при прохождении анкеты  

+В. составлять грамотные, короткие и понятные вопросы  

+Г. определяться с задачами предстоящего исследования 

 

Практическая часть:  

 

1.Предложите сценарий проведения образовательного мероприятия (по схеме) на тему 

«Установка приложения на смартфон под управлением операционной системы Android». 

 
2. Предложите сценарий проведения образовательного мероприятия (по схеме) на тему 

«Установка приложения на смартфон под управлением операционной системы IOS». 

 
3. Предложите сценарий проведения образовательного мероприятия (по схеме) на тему 

«Установка приложения на персональный компьютер под управлением операционной 

системой Windows». 

 
 

4. Предложите сценарий проведения образовательного мероприятия (по схеме) на тему 

«Получение доступа к электронной медицинской карте онлайн на портале Mos.ru». 

 
5.Предложите сценарий проведения образовательного мероприятия (по схеме) на тему 

«Запись на прием к врачу на портале Mos.ru». 

 
6.  Предложите сценарий проведения образовательного мероприятия (по схеме) на тему 

«Получение единого читательского билета на портале Mos.ru» 

7.   
7.Предложите сценарий проведения образовательного мероприятия (по схеме) на тему 

«Подача заявления на оформление загранпаспорта на портале Госуслуги». 

 
8.  Предложите сценарий проведения образовательного мероприятия (по схеме) на тему 

«Подача заявления на справку об отсутствии судимости на портале Госуслуги». 

 
9.  Предложите сценарий проведения образовательного мероприятия (по схеме) на тему 

«Работа с каталогом услуг на портале Госуслуги». 



 
10. Предложите сценарий проведения образовательного мероприятия (по схеме) на тему 

«Получение выписки из электронной трудовой книжки на портале Госуслуги». 

 
 

11.Заполните таблицу сервисов для организации онлайн-консультаций, которые 

может использовать цифровой куратор в своей работе. 

Название сервиса Особенности сервиса Минимальные требования для 

использования сервиса 

   

   

 

12.Заполните таблицу поисковых сервисов при работе в сети Интернет 

Название сервиса Особенности сервиса Минимальные требования для 

использования сервиса 

   

   

 

13.Заполните таблицу федеральных и региональных сервисов по оказанию 

электронных услуг для населения. 

 

Название сервиса Особенности сервиса Минимальные требования для 

использования сервиса 

   

   

 

14.Заполните таблицу сервисов по предоставлению различных транспортных услуг 

в Вашем городе (карты, отслеживание транспорта, такси). 

 

Название сервиса Особенности сервиса Минимальные требования для 

использования сервиса 

   

   

 

 

15.Заполните таблицу информацией о популярных Интернет-магазинах и 

маркетплейсах, которые можно предложить для совершения онлайн-покупок. 

 

Название сервиса Особенности сервиса Минимальные требования для 

использования сервиса 

   

   

 

16. Заполните таблицу, перечислив основные приложения для мобильных 

устройств, которые можно порекомендовать для расширения функционала и эффективной 

работы на смартфоне/планшете. 

Название приложения Особенности приложения Краткое описание приложения 

   



   

 

17. Заполните таблицу, перечислив облачные сервисы для хранения или резервного 

копирования файлов. 

 

Название сервиса Ссылка на сервис Правила и ограничения сервиса 

   

   

 

18.Заполните таблицу, перечислив сервисы для общения и онлайн-встреч. 

Название сервиса Ссылка на сервис Правила и ограничения сервиса 

   

   

 

19.Заполните таблицу информацией о сервисах и порталах для обучения. 

Название сервиса Ссылка на сервис Правила и ограничения сервиса 

   

   

 

20.Перечислите информационные ресурсы в сети Интернет, которые позволяют 

получить информацию или совершить онлайн покупку билетов на культурные 

мероприятия. 

 

Название сервиса Ссылка на сервис Правила и ограничения сервиса 

   

   

 

 

 
 

 

6. Список литературы, рекомендуемой для подготовки к квалификационному экзамену 

№ 

п/п 

Наименование Автор, название, место издания, издательство, год издания 

учебной и учебно-методической литературы 

1 2 3 
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деятельность 
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развития цифровой 

грамотности населения 
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др.]. — Ставрополь : СГПИ, 2020. — 115 с. — ISBN 978-5-
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(дата обращения: 26.07.2022). — Режим доступа: для авториз. 

пользователей. 
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консультанта в области 

развития цифровой 

Красноперова, Н. А. Психология общения: межличностные 

отношения и взаимодействие : учебное пособие / Н. А. 

Красноперова, В. В. Игнатова. — Красноярск : СибГУ им. 

академика М. Ф. Решетнёва, 2018. — 92 с. — Текст : 

электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — 



грамотности населения 

 

URL: https://e.lanbook.com/book/147598 (дата обращения: 

26.07.2022). — Режим доступа: для авториз. пользователей. 
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грамотности населения 

 

Лимонова, О. О. Основы психологии : учебно-методическое 

пособие / О. О. Лимонова. — Ставрополь : СтГАУ, 2019. — 80 

с. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная 

система. — URL: https://e.lanbook.com/book/245780 (дата 

обращения: 26.07.2022). — Режим доступа: для авториз. 

пользователей. 

4 Психолого-

педагогическая 

деятельность 

консультанта в области 

развития цифровой 

грамотности населения 

 

Возрастная психология : учебное пособие / Е. В. Казакова, М. 

В. Корехова, М. А. Пономарева [и др.] ; под редакцией Е. В. 

Казаковой [и др.]. — Архангельск : САФУ, 2020. — 216 с. — 

ISBN 978-5-261-01465-2. — Текст : электронный // Лань : 

электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/226778 (дата обращения: 26.07.2022). 

— Режим доступа: для авториз. пользователей. 

5 Психолого-

педагогическая 

деятельность 

консультанта в области 

развития цифровой 

грамотности населения 

 

Лисенкова, А. А. Трансформация социокультурной 

идентичности в цифровом пространстве : монография / А. А. 

Лисенкова. — Пермь : ПГИК, 2021. — 286 с. — ISBN 978-5-

91201-355-3. — Текст : электронный // Лань : электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/254387 

(дата обращения: 26.07.2022). — Режим доступа: для авториз. 

пользователей. 

6 Формирование IT-

компетенций в цифровой 

среде 

 

Смирнова, Е. А. Введение в цифровую культуру : учебное 

пособие / Е. А. Смирнова, М. А. Смирнов. — Череповец : ЧГУ, 

2021. — 202 с. — ISBN 978-5-85341-897-4. — Текст : 

электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — 

URL: https://e.lanbook.com/book/180959 (дата обращения: 

26.07.2022). — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

7 Формирование IT-

компетенций в цифровой 

среде 

 

Минин, А. Я. Актуальные проблемы цифрового права : учебное 

пособие / А. Я. Минин. — Москва : МПГУ, 2021. — 132 с. — 

ISBN 978-5-4263-0984-5. — Текст : электронный // Лань : 

электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/253067 (дата обращения: 26.07.2022). 

— Режим доступа: для авториз. пользователей. 

8 Формирование IT-

компетенций в цифровой 

среде 

 

Бергер, Е. Г. Современные проблемы и методы прикладной 

информатики и развития информационного общества : учебное 

пособие / Е. Г. Бергер. — Москва : РТУ МИРЭА, 2022. — 80 

с. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная 

система. — URL: https://e.lanbook.com/book/239933 (дата 

обращения: 26.07.2022). — Режим доступа: для авториз. 

пользователей. 

9  Формирование IT-

компетенций в цифровой 

среде 

 

Глазова, В. Ф. Современные информационные технологии : 

учебное пособие / В. Ф. Глазова, А. В. Богданова. — Тольятти : 

ТГУ, 2015. — 176 с. — ISBN 978-5-8259-0829-8. — Текст : 

электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — 

URL: https://e.lanbook.com/book/140277 (дата обращения: 

26.07.2022). — Режим доступа: для авториз. пользователей. 



10 Формирование IT-

компетенций в цифровой 

среде 

 

Учебно-методическое пособие курса «Третий возраст. Основы 

компьютерной грамотности» : учебно-методическое пособие / 

составитель А. Г. Мозалевский. — Тольятти : ПВГУС, 2017. — 

44 с. — ISBN 978-5-9581-0379-9. — Текст : электронный // Лань : 

электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/250022 (дата обращения: 26.07.2022). 

— Режим доступа: для авториз. пользователей. 

11 Формирование IT-

компетенций в цифровой 

среде 

 

Дяминова, Э. И. Инфокоммуникационные технологии : учебно-

методическое пособие / Э. И. Дяминова, Е. П. Жилко, Р. Р. 

Рамазанова. — Уфа : БГПУ имени М. Акмуллы, 2021. — 198 с. 

— ISBN 978-5-907475-03-8. — Текст : электронный // Лань : 

электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/181816 (дата обращения: 26.07.2022). 

— Режим доступа: для авториз. пользователей. 

12 Организация трудовой 

деятельности по 

консультированию 

граждан в области 

цифровой грамотности 

 

Организация консультационной деятельности в АПК : 

учебник / В. И. Нечаев, И. С. Санду, Г. М. Демишкевич, Т. Н. 

Полутина. — Санкт-Петербург : Лань, 2022. — 320 с. — ISBN 

978-5-8114-1627-1. — Текст : электронный // Лань : электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/211562 

(дата обращения: 26.07.2022). — Режим доступа: для авториз. 

пользователей. 

13 Организация трудовой 

деятельности по 

консультированию 

граждан в области 

цифровой грамотности 

 

Сулейманов, М. Д. Цифровая грамотность : учебник / М. Д. 

Сулейманов, Н. С. Бардыго. — Москва : Креативная экономика, 

2019. — 324 с. — ISBN 978-5-91292-273-2. — Текст : 

электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — 

URL: https://e.lanbook.com/book/165562 (дата обращения: 

26.07.2022). — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

14  Организация трудовой 

деятельности по 

консультированию 

граждан в области 

цифровой грамотности 

 

Ковальчук, А. С. Деловые коммуникации : учебник / А. С. 

Ковальчук, Э. М. Лисс. — Москва : Дашков и К, 2021. — 343 с. 

— ISBN 978-5-394-04253-9. — Текст : электронный // Лань : 

электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/229253 (дата обращения: 26.07.2022). 

— Режим доступа: для авториз. пользователей. 

15 Организация трудовой 

деятельности по 

консультированию 

граждан в области 

цифровой грамотности 

 

Культура делового общения в профессиональной 

деятельности : учебное пособие / составители Л. В. Табак, Н. А. 

Суворова. — Сочи : СГУ, 2020. — 98 с. — Текст : электронный // 

Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/172180 (дата обращения: 26.07.2022). 

— Режим доступа: для авториз. пользователей. 

16 Организация трудовой 

деятельности по 

консультированию 

граждан в области 

цифровой грамотности 

 

Бирюкова, Л. М. Технология организации и проведения 

вебинара в высшей школе : учебное пособие / Л. М. Бирюкова. 

— Архангельск : САФУ, 2020. — 41 с. — Текст : электронный // 

Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/161834 (дата обращения: 26.07.2022). 

— Режим доступа: для авториз. пользователей. 

 



7. Профессиональные базы данных и информационные справочные системы 

Наименование электронно-
библиотечной системы, 

предоставляющей возможность 
круглосуточного 
дистанционного 

индивидуального доступа для 
каждого обучающегося из 

любой точки, в которой имеется 
доступ к сети Интернет, адрес в 

сети Интернет / базы данных 

Сведения о правообладателе 
электронно-библиотечной 
системы, базы данных и 

заключенном с ним договоре, 
включая срок действия 
заключенного договора 

Сведения о наличии 
зарегистрированной в установленном 

порядке базе данных материалов 
электронно-библиотечной системы и 

/ или Сведения о наличии 
зарегистрированного в 

установленном порядке электронного 
средства массовой информации 

Наличие возможности 
одновременного 

индивидуального доступа к 
электронно-библиотечной 

системе, в том числе 
одновременного доступа к 

каждому изданию, входящему в 
электронно-библиотечную 

систему, не менее чем для 25 
процентов обучающихся по 
каждой из форм получения 

образования 

Электронно-библиотечная 
система издательства «Лань» 
http://e.lanbook.com 

ООО «ЭБС Лань» 
Договор № 16 от 21.03.2023г. 
действует до 20.03.2024г.; 
Договор № СЭБ НВ-171 
от 23.12.2019 с неограниченной 
пролонгацией 
ООО Издательство «Лань» 
Лицензионный договор № 17 
от 20.03.2023г. действует до 
20.03.2024г.; 
Соглашение о сотрудничестве 
№142/23 от 21.03.2023 действует 
до 20.03.2024г. 

Свидетельство о государственной 
регистрации базы данных № 
2011620038 от 11.01.2011 
«Издательство Лань. Электронно-
библиотечная система». 
Свидетельство о регистрации СМИ 
ЭЛ № ФС77-42547 от 03.11.2010 г. 
Свидетельство о государственной 
регистрации базы данных № 
2017620439 от 18.04.2017 «ЭБС 
Лань». 
Свидетельство о регистрации СМИ 
ЭЛ № ФС77-71194 от 27.09.2017 г. 

Одновременный 
индивидуальный 
неограниченный доступ 
к каждому изданию, входящему 
в электронно-библиотечные 
системы без ограничений. 

Научная электронная 
библиотека  
http://www.eLibrary.ru 

ООО НАУЧНАЯ 
ЭЛЕКТРОННАЯ ИБЛИОТЕКА, 
Лицензионное соглашение от 
31.03.2017, без ограничения 
срока 

Свидетельство о государственной 
регистрации базы данных № 
2010620732 от 14.12.2010 
«Электронно-библиотечная система 
elibrary», правообладатель ООО 
«РУНЭБ» / Свидетельство о 
регистрации СМИ ЭЛ № ФС77-42487 
от 27.10.2010 г. 

Polpred.com Обзор СМИ 
http://polpred.com 

ООО «ПОЛПРЕД Справочники» 
Соглашение от 29.03.2019 с 
неограниченной пролонгацией 

Свидетельство о государственной 
регистрации базы данных  № 
2010620535 от 21.09.2010 ООО 

http://e.lanbook.com/
http://e.lanbook.com/
http://www.elibrary.ru/
http://www.elibrary.ru/
http://www.elibrary.ru/
http://www.elibrary.ru/
http://www.elibrary.ru/
http://www.elibrary.ru/
http://polpred.com/
http://polpred.com/


«ПОЛПРЕД Справочники» / 
Свидетельство о регистрации СМИ 
ЭЛ № ФС77-42207 от 08.10.2010 г. 

Электронная библиотека 
Костромской ГСХА 
http://lib.ksaa.edu.ru/marcweb 

НПО «ИнформСистема» 
Лицензионное соглашение 
№ 070420080839 от 07.04.2008 

Номер лицензии на использование 
программного продукта АБИС 
МАРК SQL 070420080839. Право 
использования принадлежит ФГБОУ 
ВО Костромская ГСХА 

Информационная система 
«Единое окно доступа к 
образовательным ресурсам» 
http://window.edu.ru 

ФГАУ ГНИИ ИТТ "Информика". 
Некоммерческий продукт со 
свободным доступом. 

Свидетельство о регистрации СМИ 
Эл № 77 – 8044 от 16.06.2003 

Базы данных Springer 
Nature_Life Sciences Package 

Заявление о предоставлении 
доступа № 23-1883-02513 
от 09.01.2023, бессрочно 

- Локальный сетевой доступ 

База данных eBook Collections 
2023 издательства Springer 
Nature 

Заявление о предоставлении 
доступа № 23-1884-02513 
от 09.01.2023, бессрочно 

-  

Базы данных Springer 
Nature_Physical Sciences & 
Engineering 

Заявление о предоставлении 
доступа № 23-1881-02513 
от 09.01.2023, бессрочно 

-  

Базы данных Springer 
Nature_Social Sciences Package 

Заявление о предоставлении 
доступа № 23-1882-02513 
от 09.01.2023, бессрочно 

-  

Национальная электронная 
библиотека http://нэб.рф  

ФГБУ «РГБ» Договор 
№101/НЭБ/1303 от 27.01.2016 с 
неограниченной пролонгацией 
ФГБУ «РГБ» Договор 
№101/НЭБ/1303-n от 23.05.2019 
с неограниченной пролонгацией 

Свидетельство о регистрации СМИ 
№ 77-814 от 28.04.1999г. 

Одновременный 
индивидуальный 
неограниченный доступ к 
изданиям, подлежащим 
свободному использованию. 
Доступ к изданиям, охраняемым 
авторским правом, возможен из 
Электронного читального зала. 

Справочная Правовая Система 
«КонсультантПлюс» 

ООО «Консультант Кострома» 
Договор № 105 от 09.02.2023 

Свидетельство о регистрации СМИ 
Эл № ФС 77-42075 от 08.01.2003 

Возможен локальный сетевой 
доступ 

 

http://lib.ksaa.edu.ru/marcweb
http://lib.ksaa.edu.ru/marcweb
http://window.edu.ru/
http://window.edu.ru/
http://нэб.рф/
http://нэб.рф/
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8 Лицензионное программное обеспечение* 

 

Наименование программного обеспечения  Сведения о правообладателе (лицензиат, номер лицензии, дата 

выдачи, срок действия)и заключенном с ним договоре  

Windows Prof 7 Academic Open License  Майкрософт, 47105956, 30.06.2010, постоянная  

Microsoft Office 2010 Russian Academic Open License  Майкрософт, 47105956, 30.06.2010, постоянная  

Microsoft Windows SL 8.1 Russian Academic Open License  Майкрософт, 64407027, 25.11.2014, постоянная  

Microsoft Office 2013 Russian Academic Open License  Майкрософт, 64407027, 25.11.2014, постоянная  

Microsoft Exchange Standard 2007 Academic Device CAL  Майкрософт, 44794865, 13.11.2008, постоянная  

Microsoft Windows Server Academic Device CALЭ  Майкрософт, 44794865, 13.11.2008, постоянная  

Microsoft SQL Server Standard Edition Academic  Майкрософт, 44794865, 13.11.2008, постоянная  

Microsoft Exchange Server Standard Edition Academic  Майкрософт, 44794865, 13.11.2008, постоянная  

Microsoft Windows Terminal Svcs Device CAL  Майкрософт, 44794865, 13.11.2008, постоянная  

Microsoft Windows Server Standard 2008 Academic  Майкрософт, 44794865, 13.11.2008, постоянная  

Microsoft Windows Server Standard 2008 R2 Academic  Майкрософт, 48946846, 24.08.2011, постоянная  

Microsoft Forefront TMG Standard 2010  Майкрософт, 48946846, 24.08.2011, постоянная  

Microsoft Windows Server Standard 2012 Academic  Майкрософт, 61149292, 15.11.2012, постоянная  

Программное обеспечение «Антиплагиат»  АО «Антиплагиат», лицензионный договор № 4121 от 01.09.2021, 

1 год  

Kaspersky Endpoint Security для бизнеса – Стандартный Russian 

Edition. 250-499Node 1 year Educational Renewal License  

ООО «ДримСофт», договор №108 от 24.03.2022, 1 год  
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9. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Наименование 

специальных* 

помещений и помещений 

для самостоятельной 

работы 

Оснащенность специальных помещений 

и помещений для самостоятельной работы 

Перечень лицензионного 

программного обеспечения 

Учебные аудитории для 

проведения занятий 

лекционного типа 

Аудитория 405 «э» 

Лекционная поточная аудитория, оснащенная специализированной 

мебелью и техническими средствами обучения. 

 Мультимедийное оборудование: 

Intel(R) Pentium(R) CPU G4600 @ 3.60GHz 

Microsoft Windows 7 (Windows Prof 7 Academic 

Open License Майкрософт 47105956  30.06.2010) 

Kaspersky Endpoint Security для Windows 

(Kaspersky Endpoint Security Standard Edition 

Educational 2B1E-210325-090658-4-10160  350 

13.02.2020 1год ООО «ДримСофт», договор №111 

от 18.03.2021, 1 год)  

Google Chrome (не лицензируется) 

Microsoft Office 2007 (Microsoft Office 2010 Russian 

Academic Open License Майкрософт 47105956 

30.06.2010) 

Учебные аудитории для 

проведения лабораторно-

практических занятий и 

занятий семинарского типа 

Аудитория 340 

Компьютерный класс, оснащенный специализированной мебелью и 

техническими средствами обучения. Бездисковые терминальные 

станции 9 шт. с выходом в Интернет 

Intel(R) Pentium(R) CPU G4600 @ 3.60GHz 

Microsoft Windows 7 (Windows Prof 7 Academic 

Open License Майкрософт 47105956  30.06.2010) 

Kaspersky Endpoint Security для Windows 

(Kaspersky Endpoint Security Standard Edition 

Educational 2B1E-210325-090658-4-10160  350 

13.02.2020 1год ООО «ДримСофт», договор №111 

от 18.03.2021, 1 год)  Google Chrome (не 

лицензируется) Microsoft Office 2007 (Microsoft 

Office 2010 Russian Academic Open License 

Майкрософт 47105956 30.06.2010) CorelDRAW 

Graphics Suite X6 Autodesk AutoCAD 2015  

(Autodesk Education Master Suite 2020 Autodesk 555-

70284370  21.10.2020)  Программный комплекс 

"ПЛИНОР" (ИАС "СЕЛЭКС" - Молочный скот. 

Племенной учет в хозяйствах ООО "ПЛИНОР" 

17.08.2015 постоянная Договор №433/44 от 

17.08.2015)  КОМПАС-3D V15 (КОМПАС-

Автопроект КОМПАС 3D V14 ACKOH МЦ-14-

00430  01.01.2010 постоянная) Mathcad 14 
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Наименование 

специальных* 

помещений и помещений 

для самостоятельной 

работы 

Оснащенность специальных помещений 

и помещений для самостоятельной работы 

Перечень лицензионного 

программного обеспечения 

Аудитория 362 

Компьютерный класс, оснащенный специализированной мебелью и 

техническими средствами обучения. Бездисковые терминальные 

станции 10 шт. с выходом в Интернет 

Intel(R) Pentium(R) CPU G4600 @ 3.60GHz 

Microsoft Windows 7 (Windows Prof 7 Academic 

Open License Майкрософт 47105956  30.06.2010) 

Kaspersky Endpoint Security для Windows 

(Kaspersky Endpoint Security Standard Edition 

Educational 2B1E-210325-090658-4-10160  350 

13.02.2020 1год ООО «ДримСофт», договор №111 

от 18.03.2021, 1 год)  Google Chrome (не 

лицензируется) Microsoft Office 2007 (Microsoft 

Office 2010 Russian Academic Open License 

Майкрософт 47105956 30.06.2010  CorelDRAW 

Graphics Suite X6 Autodesk AutoCAD 2015  

(Autodesk Education Master Suite 2020 Autodesk 555-

70284370  21.10.2020)  

КОМПАС-3D V15.2 (КОМПАС-Автопроект 

КОМПАС 3D V14 ACKOH МЦ-14-00430  

01.01.2010 постоянная) Mathcad 14 

Учебные аудитории для 

курсового проектирования 

(выполнения курсовых 

работ) и самостоятельной 

работы 

Аудитория 257 

оснащенная специализированной мебелью и техническими 

средствами обучения. Бездисковые терминальные станции 16 шт. с 

выходом в Интернет и ЭИОС ФГБОУ ВО Костромской ГСХА, 

Intel(R) Pentium(R) CPU G4600 @ 3.60GHz 

Microsoft Windows 7 (Windows Prof 7 Academic 

Open License Майкрософт 47105956  30.06.2010) 

Kaspersky Endpoint Security для Windows 

(Kaspersky Endpoint Security Standard Edition 

Educational 2B1E-210325-090658-4-10160  350 

13.02.2020 1год ООО «ДримСофт», договор №111 

от 18.03.2021, 1 год) 

Google Chrome (не лицензируется) 

Microsoft Office 2007 (Microsoft Office 2010 Russian 

Academic Open License Майкрософт 47105956 

30.06.2010 

Mathcad 14 

Autodesk AutoCAD 2015  (Autodesk Education 

Master Suite 2020 Autodesk 555-70284370  

21.10.2020) 

CorelDRAW Graphics Suite X6 

АИБС МАРК-SQL 1.17 
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Наименование 

специальных* 

помещений и помещений 

для самостоятельной 

работы 

Оснащенность специальных помещений 

и помещений для самостоятельной работы 

Перечень лицензионного 

программного обеспечения 

КОМПАС-3D V15.2 (КОМПАС-Автопроект 

КОМПАС 3D V14 ACKOH МЦ-14-00430  

01.01.2010 постоянная) 

Аудитория 340 

Компьютерный класс, оснащенный специализированной мебелью и 

техническими средствами обучения. Бездисковые терминальные 

станции 9 шт. с выходом в Интернет 

Intel(R) Pentium(R) CPU G4600 @ 3.60GHz 

Microsoft Windows 7 (Windows Prof 7 Academic 

Open License Майкрософт 47105956  30.06.2010) 

Kaspersky Endpoint Security для Windows 

(Kaspersky Endpoint Security Standard Edition 

Educational 2B1E-210325-090658-4-10160  350 

13.02.2020 1год ООО «ДримСофт», договор №111 

от 18.03.2021, 1 год)  Google Chrome (не 

лицензируется) Microsoft Office 2007 (Microsoft 

Office 2010 Russian Academic Open License 

Майкрософт 47105956 30.06.2010) CorelDRAW 

Graphics Suite X6 Autodesk AutoCAD 2015  

(Autodesk Education Master Suite 2020 Autodesk 555-

70284370  21.10.2020)  Программный комплекс 

"ПЛИНОР" (ИАС "СЕЛЭКС" - Молочный скот. 

Племенной учет в хозяйствах ООО "ПЛИНОР" 

17.08.2015 постоянная Договор №433/44 от 

17.08.2015)  КОМПАС-3D V15 (КОМПАС-

Автопроект КОМПАС 3D V14 ACKOH МЦ-14-

00430  01.01.2010 постоянная) Mathcad 14 

Учебные аудитории для 

групповых и 

индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации 

Аудитория 340 

Компьютерный класс, оснащенный специализированной мебелью и 

техническими средствами обучения. Бездисковые терминальные 

станции 9 шт. с выходом в Интернет 

Intel(R) Pentium(R) CPU G4600 @ 3.60GHz 

Microsoft Windows 7 (Windows Prof 7 Academic 

Open License Майкрософт 47105956  30.06.2010) 

Kaspersky Endpoint Security для Windows 

(Kaspersky Endpoint Security Standard Edition 

Educational 2B1E-210325-090658-4-10160  350 

13.02.2020 1год ООО «ДримСофт», договор №111 

от 18.03.2021, 1 год)  Google Chrome (не 

лицензируется) Microsoft Office 2007 (Microsoft 

Office 2010 Russian Academic Open License 

Майкрософт 47105956 30.06.2010) CorelDRAW 
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Наименование 

специальных* 

помещений и помещений 

для самостоятельной 

работы 

Оснащенность специальных помещений 

и помещений для самостоятельной работы 

Перечень лицензионного 

программного обеспечения 

Graphics Suite X6 Autodesk AutoCAD 2015  

(Autodesk Education Master Suite 2020 Autodesk 555-

70284370  21.10.2020)  Программный комплекс 

"ПЛИНОР" (ИАС "СЕЛЭКС" - Молочный скот. 

Племенной учет в хозяйствах ООО "ПЛИНОР" 

17.08.2015 постоянная Договор №433/44 от 

17.08.2015)  КОМПАС-3D V15 (КОМПАС-

Автопроект КОМПАС 3D V14 ACKOH МЦ-14-

00430  01.01.2010 постоянная) Mathcad 14 

Помещения для хранения и 

профилактического 

обслуживания учебного 

оборудования 

Аудитория 440 

Сервер RStyle , Сервер DEPO, Сервер IntelP4308, Компьютер 

i5/8G/1TB, Компьютер i5/8/500G, Компьютер i5/8/500G, 

Компьютер E6850/4/500G, Компьютер i5/4/500G 

Microsoft Windows Server Standard 2008 Academic 

44794865, Microsoft Windows Server Standard 2008 

R2 Academic 48946846, Microsoft SQL Server 

Standard Edition Academic 44794865, Microsoft 

Office 2013 Russian Academic Open License, 

Windows Prof 7 Academic Open License 

64407027,47105956 

Аудитория 117 

Компьютер i7/4/500, Компьютер Celeron 2.8/512/360, Паяльная 

станция, осциллограф, мультиметр, микроскоп 

Microsoft Office 2013 Russian Academic Open 

License, Windows Prof 7 Academic Open License 

64407027,47105956 

*Специальные помещения – аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, курсового проектирования 

(выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 

помещения для самостоятельной работы. 
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Программа квалификационного экзамена составлена в соответствии с  Приказом 

Минтруда России от 31.10.2018 N 682н 

"Об утверждении профессионального стандарта "Консультант в области развития 

цифровой грамотности населения (цифровой куратор)" 

(Зарегистрировано в Минюсте России 19.11.2018 N 52725) 
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